Oficio Al No. 078-2025

Puerto Barrios, 1zabal 08 de septiembre de 2025

Allan Emanuel Lemus King

Responsable de Acceso a la Informacién Publica
Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios
Presente

Estimado Responsable de Acceso a la Informacion Publica.

Reciba un cordial saludo de parte de Auditoria Interna.

Respetuosamente me dirijo a usted en respuesta al Oficio 94-2025 de fecha 02 de septiembre de
2025, con el cual solicita la informacion digital de los informes de Auditorias Gubernamentales o
Privadas practicadas, establecidos en el numeral 23 del articulo 10 de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica, correspondientes a agosto de 2025.

Derivado de lo anterior, le informo lo siguiente:

a. Se generaron Informes de Auditoria Interna, de acuerdo con el avance del Plan Anual de
Auditoria 2025, siendo éstos:

1.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA CAI-00002, correspondiente al NOMBRAMIENTO DE
AUDITORIA OPERATIVA No. NAI-002-2025, Seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones de auditoria, emitidas por la Contraloria General de Cuentas en el Informe
de Auditoria Financiera y de Cumplimiento del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, el
cual consta de 7 folios.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA CAI-00014, correspondiente al NOMBRAMIENTO DE
AUDITORIA OPERATIVA No. NAI-014-2025, Ejecucion Presupuestaria del 01 al 30 de
abril de 2025, el cual consta de 7 folios.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA CAI-00015, correspondiente al NOMBRAMIENTO DE
AUDITORIA OPERATIVA No. NAI-015-2025, Ejecucion Presupuestaria del 01 al 31 de
mayo de 2025, el cual consta de 7 folios.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA CAI-00016, correspondiente al NOMBRAMIENTO DE
AUDITORIA OPERATIVA No. NAI-016-2025, Fondo en Avance Rotativo — Caja Chica, por
el periodo del 01 al 30 de junio de 2025, el cual consta de 7 folios.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA CAI-00019, correspondiente al NOMBRAMIENTO DE
AUDITORIA OPERATIVA No. NAI-019-2025, Receptora “F”, ubicada en la Aldea Santo
Tomas de Castilla, por el periodo del 01 al 30 de junio de 2025, el cual consta de 7 folios.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA CAI-00020, correspondiente al NOMBRAMIENTO DE
AUDITORIA OPERATIVA No. NAI-020-2025, Ejecucion Presupuestaria del 01 al 30 de
junio de 2025, el cual consta de 7 folios.

b. No se recibieron Informes por Auditorias Gubernamentales o Privadas realizadas a la

Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios.

Sin otro particular, me despido de usted.
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EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
FONDO DE CAJA RECEPTORA "F", ALDEA SANTO TOMAS DE CASTILLA
Del 04 de Junio de 2025 al 30 de Junio de 2025
CAI 00019
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Guatemala, 01 de Agosto de 2025

Sefores:

Consejo de Administracion

EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS
Su despacho

Sefor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-019-2025, emitido con fecha
04-06-2025, hago de su conocimiento el informe de auditoria interna, se actio de conformidad
con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria Interna

Sin otro particular, atentamente

e y2Z8

. g DITORIA Z }
Maria Ga alverth Marroqurm £R r

Auditor,Coordi 2 ervisor 1)
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Somos la principal distribuidora de energia eléctrica en Puerto Barrios, posicion que
hemos alcanzado gracias a un proyecto solido, buscando una estrategia de crecimiento
constante con base a un equipo comprometido con el objetivo de ofrecer un servicio
eléctrico que garantice la transmision, distribucidn y la Comercializacion de la energia
eléctrica en cantidad y calidad adecuadas, a precios razonables y en armonia con el
medio ambiente.

En la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, estamos orgullosos de lo que
somos y del futuro que estamos construyendo, haciendo frente a nuevos retos.

1.2 VISION

Satisfacer las expectativas de nuestros usuarios y de la sociedad, llegando a ser una
Empresa Eléctrica Municipal, sélida, altamente eficaz, reconocida por la alta calidad de
Su servicio.

Buscamos ser una Empresa Eléctrica Municipal, en crecimiento en el sub sector
eléctrico, para llegar a ser el proveedor mayoritario de este servicio para todos los
Municipios del Departamento de Izabal y lograr la motivacion de los habitantes en la
buisqueda del crecimiento econdmico por medio de la comercializacion para el desarrollo
sostenible y de este modo beneficiarse a nivel social.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Empresa Eléctrica Municipal, es una institucion descentralizada, tiene personalidad
juridica y capacidad para adquirir derechos y obligaciones, para el cumplimiento de sus
fines en los términos legalmente establecidos.
Su ambito juridico se encuentra regulado en:

a. La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

b. El Decreto Numero 12-2002, del Congreso de la Reptblica de Guatemala, Codigo
Municipal y sus reformas.
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c. El Decreto Nimero 14-2002, del Congreso de la Repliblica de Guatemala, Ley General de
Descentralizacion.

d. El Decreto Nimero 93-96, del congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Electricidad.

e. Acuerdo Gubernativo Numero 256-97, del Presidente de la Republica, Reglamento de la
Ley General de Electricidad.

f. Acta de Constitucion de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, Libro Numero 1
de Actas del Comité de Administracion, Acta No. 2 de fecha 24 de septiembre de 1978, del
Consejo de Administracion.

g. Estatutos de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios.

Nombramiento(s)
No. 019-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacidon de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Determinar faltante o sobrante en el Fondo de la Caja Receptora.
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4.2 ESPECIFICOS

a. Establecer la disponibilidad del efectivo asignado para cambio o sencillo al usuario.

b. Verificar la disponibilidad del efectivo por el cobro de las facturas emitidas y pagadas
por el usuario.

5. ALCANCE

Disponibilidad del efectivo asignado para cambio o sencillo al usuario y la disponibilidad
del efectivo por el cobro de las facturas emitidas y pagadas por el usuario
correspondiente al Fondo de Caja Receptora “F”, ubicada en la Aldea Santo Tomds de
Castilla.

No |AreaAsignada =~ |Universo |[Cdlculo | Elementos | Muestreo no
{i | ~ | Matematico ' ~ ‘estadistico
1 Area general 0 NO 0
2 Fondo de Caja Receptora "F', ubicada en 2 NO 2
la Aldea Santo Tomas de Castilla

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No hubo limitacion en el alcance.

6. ESTRATEGIAS

a. Solicitar el efectivo entregado como fondo de sencillo, efectuar el arqueo y comparar
con el documento de aprobacién del monto asignado.

b. Solicitar el efectivo de los ingresos del dia al corte, efectuar el arqueo y comparar con
la poliza del dia emitido desde el sistema interno para cobro y el reporte de las facturas
emitidas desde el Sistema Feel Lite.

c. Ejecutar pruebas de auditoria adicionales que evaluen la eficiencia del control interno y
su capacidad para mitigar el riesgo establecido.

d. Emitir recomendaciones de forma objetiva e independiente para subsanar deficiencias
no desvanecidas.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

En cumplimiento al Nombramiento de Auditoria Operativa No. NAI-019-2025, por el
periodo comprendido del 04 al 30 de junio de 2025, se concluye que el riesgo de faltante
o sobrante en el Fondo de la Caja Receptora “F”, ubicada en la Aldea Santo Tomas de
Castilla, establecido por Auditoria Interna es mitigado con el control interno
implementado, por lo tanto, no se detectaron deficiencias de control o riesgos
significativos materializados, no obstante, se recomienda continuar fortaleciendo el
control interno, debido a que la auditoria se ejecuté con base a un arqueo,
determinandose la disponibilidad del efectivo asignado para vuelto o sencillo al usuario
y la disponibilidad del efectivo por el cobro de las facturas emitidas y pagadas por el
usuario el dia del arqueo realizado, por lo que pueden existir fallas, errores o
incumplimientos no detectados.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

F.

ANEXO
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EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
FONDO EN AVANCE ROTATIVO - CAJA CHICA

Del 04 de Junio de 2025 al 30 de Junio de 2025
CAl 00016
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Guatemala, 01 de Agosto de 2025

Senores:

Consejo de Administracion

EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS
Su despacho

Senor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-016-2025, emitido con fecha
04-06-2025, hago de su conocimiento el informe de auditoria interna, se actuo de conformidad
con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria Interna

Sin otro particular, atentamente

o o
P& 3
F. / (3 AUDITORIA =
” = IERNA
Maria r »
Auditor,Coofdinador,Supervisor \% &
A &
YerTo ®
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1. INFORMACION GENFRAL
1.1 MISION

Somos la principal distribuidora de energia eléctrica en Puerto Barrios, posicion que
hemos alcanzado gracias a un proyecto sélido, buscando una estrategia de crecimiento
constante con base a un equipo comprometido con el objetivo de ofrecer un servicio
eléctrico que garantice la transmision, distribucion y la Comercializacion de la energia
eléctrica en cantidad y calidad adecuadas, a precios razonables y en armonia con el
medio ambiente.

En la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, estamos orgullosos de lo que
somos y del futuro que estamos construyendo, haciendo frente a nuevos retos.

1.2 VISION

Satisfacer las expectativas de nuestros usuarios y de la sociedad, llegando a ser una
Empresa Eléctrica Municipal, solida, altamente eficaz, reconocida por la alta calidad de
Su servicio.

Buscamos ser una Empresa Eléctrica Municipal, en crecimiento en el sub sector
eléctrico, para llegar a ser el proveedor mayoritario de este servicio para todos los
Municipios del Departamento de Izabal y lograr la motivaciéon de los habitantes en la

busqueda del crecimiento econdmico por medio de la comercializacion para el desarrollo
sostenible y de este modo beneficiarse a nivel social.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Empresa Eléctrica Municipal, es una institucion descentralizada, tiene personalidad
juridica y capacidad para adquirir derechos y obligaciones, para el cumplimiento de sus
fines en los términos legalmente establecidos.
Su ambito juridico se encuentra regulado en:

a. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

b. El Decreto Ndmero 12-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo
Municipal y sus reformas.

Pagina 4 de 7



c. El Decreto Numero 14-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Descentralizacion.

d. El Decreto Numero 93-96, del congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Electricidad.

e. Acuerdo Gubernativo Numero 256-97, del Presidente de la Republica, Reglamento de la
Ley General de Electricidad.

f. Acta de Constitucion de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, Libro Numero 1
de Actas del Comité de Administracidn, Acta No. 2 de fecha 24 de septiembre de 1978, del
Consejo de Administracion.

g. Estatutos de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios.

Nombramiento(s)
No. 016-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Determinar faltante o sobrante en el Fondo en Avance Rotativo - Caja Chica.
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4.2 ESPECIFICOS
a. Establecer la disponibilidad de efectivo.
b. Verificar la documentacion de soporte pendiente de liquidar.

c. Verificar el saldo del libro autorizado por la Contraloria General de Cuentas.

5. ALCANCE
Disponibilidad de efectivo y documentos de soporte del Fondo en Avance Rotativo - Caja
Chica.
No. | Area Asignada ~ |universo |[Calculo  |Elementos |Muestreo no
o ‘ 1 » Matematico ‘ estadistico
1 Area general 0 NO 0
2 Fondo en Avance Rotativo - Caja Chica 2 NO 2

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No hubo limitacion en el alcance.

6. ESTRATEGIAS
a. Realizar el arqueo de forma sorpresiva.

b. Ejecutar pruebas de auditoria que evalien la eficiencia del control interno y su
capacidad para mitigar el riesgo establecido.

c¢. Emitir recomendaciones de forma objetiva e independiente para subsanar deficiencias

no desvanecidas.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados
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8. CONCLUSION ESPECIFICA

En cumplimiento al Nombramiento de Auditoria Operativa No. NAI-016-2025, por el
periodo comprendido del 04 al 30 de junio de 2025, se concluye que el riesgo de faltante
o sobrante en el Fondo en Avance Rotativo — Caja Chica, establecido por Auditoria
Interna es mitigado con el control interno implementado, por lo tanto, no se detectaron
deficiencias de control o riesgos significativos materializados, no obstante, se
recomienda continuar fortaleciendo el control interno, debido a que la auditoria se
ejecuté con base a un muestreo de acuerdo con la disponibilidad de efectivo y
documentos de soporte el dia del arqueo realizado, por lo que pueden existir fallas,
errores o incumplimientos no detectados.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

F.

ANEXO

No se anexa ningun documento.

Pagina 7 de 7



EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS

RECIBIDO
SECRETARIA MUMICIPAL
MUMICIPAUCAD NE PUERTD .

( [ AGO. 2025 wg 5 v /977 "

W mamon

_— ; Z[/ A

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LAS
RECOMENDACIONES DE AUDITORIA
Del 01 de Enero de 2024 al 31 de Diciembre de 2024
CAIl 00002

EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL
DIRECCION EJECUTIVA

GUATEMALA, 22 de Agosto de 2025
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Guatemala, 22 de Agosto de 2025

RECIBIDO

Sefiores: SECRETARIA MUNICIPAL

MUNICIPA Pi
Consejo de Administracion JLIGAD OF FORNTO
EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS
Su despacho

Sefor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-002-2025, emitido con fecha
16-01-2025, hago de su conocimiento el informe de auditoria interna, se actio de conformidad
con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria Interna

Sin otro particular, atentamente

F.

<
Y
»
~

AUDITORIA
INTERNA

EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL
‘CCION EJECTIVA

LNCIERD

\ S
Voot //
A O 4
Y, % Qp TN e
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos la principal distribuidora de energia eléctrica en Puerto Barrios, posicion que
hemos alcanzado gracias a un proyecto sélido, buscando una estrategia de crecimiento
constante con base a un equipo comprometido con el objetivo de ofrecer un servicio
eléctrico que garantice la transmision, distribucion y la Comercializacion de la energia
eléctrica en cantidad y calidad adecuadas, a precios razonables y en armonia con el
medio ambiente.

En la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, estamos orgullosos de lo que
somos y del futuro que estamos construyendo, haciendo frente a nuevos retos.

1.2 VISION

Satisfacer las expectativas de nuestros usuarios y de la sociedad, llegando a ser una
Empresa Eléctrica Municipal, sélida, altamente eficaz, reconocida por la alta calidad de
Su servicio.

Buscamos ser una Empresa Eléctrica Municipal, en crecimiento en el sub sector
eléctrico, para llegar a ser el proveedor mayoritario de este servicio para todos los
Municipios del Departamento de lIzabal y lograr la motivacion de los habitantes en la
blusqueda del crecimiento econémico por medio de la comercializacion para el desarrollo
sostenible y de este modo beneficiarse a nivel social.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Empresa Eléctrica Municipal, es una institucion descentralizada, tiene personalidad
juridica y capacidad para adquirir derechos y obligaciones, para el cumplimiento de sus

fines en los términos legalmente establecidos.

Su dmbito juridico se encuentra regulado en:
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a. La Constitucion Politica de la Reptiblica de Guatemala.

b. El Decreto Numero 12-2002, del Congreso de la Replblica de Guatemala, Cédigo
Municipal y sus reformas.

c. El Decreto Nimero 14-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Descentralizacion.

d. El Decreto Nimero 93-96, del congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Electricidad.

e. Acuerdo Gubernativo Numero 256-97, del Presidente de la Reptiblica, Reglamento de la
Ley General de Electricidad.

f. Acta de Constitucion de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, Libro Numero 1

de Actas del Comité de Administracidn, Acta No. 2 de fecha 24 de septiembre de 1978, del
Consejo de Administracion.

g. Estatutos de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios.

Nombramiento(s)
No. 002-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.
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4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Determinar el estado actual de la implementacion de las recomendaciones emitidas por
Contraloria General de Cuentas.

4.2 ESPECIFICOS

a. Determinar los hallazgos y recomendaciones establecidas en el informe notificado.

b. Verificar la instruccion emitida y el plazo para el cumplimiento de las
recomendaciones.

c. Determinar las acciones interpuestas por reposiciones, reintegros o denuncias
penales.

d. Verificar la documentacion de soporte respecto al estado actual de la implementacion
las recomendaciones.

5. ALCANCE
a. Hallazgo No. 1, Falta de Plan de Salarios.
b. Hallazgo No. 2, Falta de pago del servicio de energia eléctrica.

c. Hallazgo No. 3, Deficiencias en los activos fijos.

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Recomendaciones emitidas por 3 NO 3

Contraloria General de Cuentas en el
Informe de Auditoria Financieray de
Cumplimiento correspondiente del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2024

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No existid limitacidn en el alcance.
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6. ESTRATEGIAS

a. Notificar a Gerencia General el Informe de Auditoria Financiera y de Cumplimiento
correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024 emitido por Contraloria
General de Cuentas.

b. Solicitar los oficios emitidos a los responsables donde se les giré la instruccion del
cumplimiento de las recomendaciones.

c. Solicitar los oficios emitidos por los responsables con las respuestas respecto al
estado actual del cumplimiento de las recomendaciones.

d. Solicitar la documentacion de soporte que confirma el cumplimiento de las
recomendaciones o respecto al estado actual de las recomendaciones emitidas.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

En cumplimiento al Acuerdo Nimero A-070-2021 con el cual se aprueba las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental, NAIGUB, Manual de Auditoria Interna Gubernamental,
MAIGUB y Ordenanza de la Auditoria Interna Gubernamental, emitidos por el Contralor
General de Cuentas y en cumplimiento al Acuerdo Gubernativo No. 96-2029, Reglamento
de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, emitido por el Presidente de la
Republica, se da por finalizada la Auditoria Operativa, correspondiente al Nombramiento
de Auditoria Operativa No. NAI-002-2025, de fecha 16 de enero de 2025, la cual se
realizé con el objetivo de determinar el estado actual de la implementacién de las
recomendaciones emitidas por Contraloria General de Cuentas, en el Informe de
Auditoria Financiera y Cumplimiento correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2024, se concluye con base a la documentacion de soporte recibida de los
responsables, que la implementacion de las recomendaciones estan en proceso para el
Hallazgo No. 1, Falta de Plan de Salarios, Hallazgo No. 2, Falta de pago del servicio de
energia eléctrica y Hallazgo No. 3, Deficiencias en los activos fijos, las acciones
realizadas por los responsables se encuentran detalladas en el anexo.
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9. EQUIPO DE AUDITORIA

upervisor \rio RQ\O'
'70 BA

[ WTERDIT
Maria Gabriela V/élvertl{Mauoqui%
Auditzjr‘,coordl(nador,s
ANEXO

Se anexa el documento SR = Seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones
emitidas por Contraloria General de Cuentas.

INICIPAL
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Hallazgo No. 1

Falta de Plan de Salarios

Condicion

Al evaluar aspectos de cumplimiento, se establecié que la Empresa Eléctrica Municipal de
Puerto Barrios, Izabal, no posee un plan de salarios, que regule los parametros especificos
para la asignacion de sueldos y salarios, segln el nivel jerarquico, responsabilidades y
funciones, determinando que existe disparidad entre sueldos y salarios del personal, como
a continuacion se detalla:

011 Secretaria Administrativa de Direccion Financiera 5,100.00
011 Conserje 4,300.00
011 Encargada de Inventario 4,300.00
011 Asistente de Guardalmacén 4,300.00
011 Publicador en Guatecompras 8,200.00
011 Jefe de Presupuesto 7,600.00
011 Jefe de Tesoreria 7,900.00
011 Encargado de Vehiculos y Combustible 5,100.00
011 Asistente Ejecutiva 5,100.00
011 Oficial de Receptoria 4 500.00
011 Asistente de Compras 7,700.00
011 Asistente Operativo de Servicio Técnico 5,600.00
011 Supervisor de Linieros 5,300.00
022 Asistente de Informatica 5,000.00
022 Oficial de Auditoria 6,500.00
022 Auxiliar de Auditoria 8,000.00
022 Secretaria de Direccién Operativa 5,000.00
022 Encargado de Recupero de Cartera 5,000.00
022 Asistente de Informatica 5,000.00
022 Ayudante de Almacén 4 500.00
022 Secretaria de Almacén 3,500.00
022 Encargado de Regulacién _~—\_6,000.00
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022 Digitador(a) 3,500.00

022 Oficial de Atencion al Cliente 3,500.00

022 Liniero 3,500.00

o 022 Liniero 3,700.00

022 Liniero 4,500.00

022 Sub-jefe de Mantenimiento 4,500.00

022 Ayudante de Electricista 4,600.00

022 Electricista 4,100.00
Criterio

El Decreto Numero 1-87, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Servicio
Municipal. Articulo 3. Principios, establece: "Son principios fundamentales de esta ley, los
siguientes: a) Todo ciudadano guatemalteco tiene derecho a optar a los puestos
municipales. Dichos puestos deben otorgarse atendiendo uUnicamente a méritos de
capacidad, preparacion, eficiencia y honradez. Por lo tanto, debe establecerse un
procedimiento de oposiciéon para el otorgamiento de puestos, instituyendo la carrera
administrativa. Los puestos que por su naturaleza y fines deben quedar fuera del proceso
de oposicion deben ser sefialados por la ley; c) A igual trabajo en igualdad de condiciones,
eficiencia y antigiiedad debe corresponder igual salario. En consecuencia los puestos al
servicio de las municipalidades deben ordenarse en el Reglamento Interno de cada
municipalidad que tome en cuenta los requisitos y deberes de cada puesto y las condiciones
de trabajo, asignandoles una escala de salarios equitativa seguin las circunstancias
econdmicas propias de cada municipalidad. d) Los trabajadores municipales deben estar
garantizados contra sanciones o despidos que no tengan como fundamento una causa
legal. También deben estar sujetos a normas adecuadas de disciplina y recibir justas
prestaciones econdmicas y sociales." Articulo 52. Plan de salarios, establece: "Con la
asesoria de la oficina Asesora de Recursos Humanos de las Municipalidades, cada
municipalidad elaborara el plan de salarios para los empleados comprendidos en el servicio
de carrera. Las Municipalidades elaboraran libremente el plan de salarios para los
empleados comprendidos en el servicio de confianza e informaran del mismo a la Oficina
Asesora de Recursos Humanos de las Municipalidades.”

Licda. pabriela Valverth
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El Acta Extra Ordinaria No. 096-2021, de fecha 18 de diciembre del afio 2021, Punto Quinto,
del Consejo de Administracion de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, Izabal,
que aprueba el Manual de Descriptor de Puestos y Perfiles, de la Empresa Eléctrica
Municipal de Puerto Barrios, Izabal. Il. Descriptor de Puesto y Perfiles. A. Identificacion,
Nombre del puesto: 4. Director Administrativo, B. Funciones, establece:. "h. Proponer al
Gerente General, proyectos de ordenanzas y acuerdos, asi como la necesidad de iniciar
acciones... j. Informar mensualmente a Gerencia, el desarrolio de los proyectos, programas
y actividades a su cargo... m. Velar por el cumplimiento de las funciones de los directores,
supervisores y jefes de area de la empresa... 0. Proponer procesos y procedimientos
administrativos..." A. Identificacion, Nombre del puesto: 4.10 Jefe de Recursos Humanos,
B. Funciones, establece: . "b. Velar por el control administrativo del recurso humano de la
empresa, tomando en consideracion lo establecido en la legislacion vigente....

Causa

El Director Administrativo, no ha presentado propuesta de plan de salarios ante la Maxima
Autoridad, que establezca los parametros para el pago de sueldos y salarios segun el nivel
jerarquico, el puesto y responsabilidades.

Efecto

Riesgo de que el entomo laboral se vea afectado, en la productividad y desempefio de
las labores asignadas a los empleados municipales.

Recomendacion

a. El Director Ejecutivo, debe girar instrucciones al Director Administrativo, para
que presente propuesta de plan de salarios ante la Maxima Autoridad, que
establezca los parametros para el pago de sueldos y salarios segun el nivel
jerarquico, el puesto y responsabilidades.

b. El Director Administrativo, debe girar instrucciones a la Jefe de Recursos
Humanos, para que informe sobre la disparidad existente entre sueldos, el nivel
jerarquico y responsabilidades, que existe entre el personal de la Empresa Eléctrica
Municipal de Puerto Barrios, asimismo, elabore el plan de salarios que regule la

asignacioén de sueldos y salarios.
Licda. fpabriela Nalverth
@ AUQITOR INJERNO
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c. El Director Ejecutivo, debe girar instrucciones al Director Financiero, para que

revise las néminas de sueldos y salarios para que formule una iniciativa para nivelar
los salarios segun el nivel jerarquico, responsabilidad y funcién de los empleados
de la Empresa Eléctrica Municipal.

Cargo de los responsables

a. Jefe de Recursos Humanos

b. Director Administrativo

c. Director Financiero

d. Director Ejecutivo

Acciones realizadas

1.

Con NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA OPERATIVA No. NAI-002-2025, de fecha
17 de enero de 2025 y recibido el 20 de enero de 2025, emitido de acuerdo con el
cronograma del Plan Anual de Auditoria 2025, se inicio el seguimiento al
cumplimiento de las recomendaciones de auditoria, emitidas por la Contraloria
General de Cuentas en el Informe de Auditoria Financiera y de Cumplimiento,
correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024.

Con Oficio 1-NAI-002-2025 de fecha 17 de enero de 2025 y recibido el 20 de enero
de 2025, Auditoria Interna le solicita al Director Ejecutivo, lo siguiente: El oficio de
la solicitud del cumplimiento de la recomendacion y notificacion del hallazgo emitido
por el Gerente General o Consejo de Administracion, el oficio de la respuesta del
cumplimiento de la recomendacién y notificacion del hallazgo, emitido por el Gerente
General o Consejo de Administracion y los documentos de soporte que demuestran
el cumplimiento de la implementacion de la recomendacion emitida por Contraloria
General de Cuentas y la instruccion emitida por el Gerente General o Consejo de
Administracion.

7
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3. Con OFICIO No. 95-2025 de fecha 21 de enero de 2025, el Director Ejecutivo
informa que a la fecha no se ha recibido el Informe de la Auditoria Financiera y de
Cumplimiento correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024 y que al
recibirse, se iniciaran con las gestiones para dar cumplimiento a las
recomendaciones establecidas por Contraloria.

4. Con Oficio Al No. 052-2025 de fecha 06 de junio de 2025, Auditoria Interna le notificd
al Gerente General el Informe de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento
cormrespondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, el cual fue entregado
por la Contraloria General de Cuentas el 28 de mayo de 2025 al Director Financiero,
para ser analizado por el Gerente General y asi girar instrucciones a los
responsables para que implementen las recomendaciones a la mayor brevedad
posible.

5. Con Oficio Al No. 053-2025 de fecha 06 de junio de 2025, Auditoria Interna le notifico
al Contralor General de Cuentas, que se inici6 con el seguimiento para el
cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el Informe de la Auditoria
Financiera y de Cumplimiento, correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2024, el cual fue entregado por la Contraloria General de Cuentas el 28 de mayo
de 2025 al Director Financiero y entregado a Auditoria Intera el 04 de junio de 2025,
en cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo Gubemativo No. 96-2019 de fecha
14 de junio de 2019, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, articulo 66. Seguimiento a las recomendaciones de auditoria.

6. Con Oficio 2-NAI-002-2025 de fecha 05 de agosto de 2025, Auditoria Interna le
solicita al Director Ejecutivo los oficios escaneados con los cuales se realizo la
solicitud del cumplimiento de la recomendacién y notificacion del hallazgo emitido
por el Gerente General o Consejo de Administracién a cada responsable y con
evidencia de recibido.

7. Con OFICIO No. 1081-2025 de fecha 05 de agosto de 2025 y recibido el 11 de
agosto de 2025, el Director Ejecutivo, entrega a Auditoria Interna las pruebas de
cumplimiento del avance de la implementacion de las recomendaciones emitidas
por Contraloria General de Cuentas.
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Con oficio sin namero de fecha 23 de junio de 2025, el Gerente General le notifica
al Jefe de Recursos Humanos, Director Administrativo, Director Financiero y Director
Ejecutivo el hallazgo y la recomendacion emitida por Contraloria General de
Cuentas en el Informe de la Auditoria Financieray de Cumplimiento correspondiente
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024 y les gira instrucciones por escrito sobre
el cumplimiento de las recomendaciones respectiva.

Con OFICIO No. 906-2025 de fecha 24 de junio de 2025, el Director Ejecutivo giré
instrucciones al Director Administrativo para que le presente una propuesta de plan
de salarios ante la Maxima Autoridad, que establezca los parametros para el pago
de sueldos y salarios segun el nivel jerarquico, el puesto y responsabilidades.
Asimismo, le gira instrucciones al Director Administrativo, para que a su vez le gire
instrucciones al Jefe de Recursos Humanos para que informe sobre la disparidad
existente entre sueldos, el nivel jerarquico y responsabilidades, que existe entre el
personal de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, asimismo, elabore el
plan de salarios que regule la asignacion de sueldos y salarios.

Con OFICIO No. 907-2025 de fecha 24 de junio de 2025, el Director Ejecutivo gir6
instrucciones al Director Financiero para que revise las nominas de sueldos y
salarios para que formule una iniciativa para nivelar los salarios segln el nivel
jerarquico, responsabilidad y funcion de los empleados de la Empresa Eléctrica
Municipal.

Con Oficio 721-2025 de fecha 24 de julio de 2025, la Jefe de Recursos Humanos le
informa al Director Administrativo que la elaboracién de la escala salarial fue
delegado por el Gerente General al Licenciado David Duarte, quien es Vocal | del
Consejo de Administracion y entrega un anexo que respalda el avance del trabajo
realizado.

Con Oficio 805-2025 de fecha 18 de agosto de 2025, la Jefe de Recursos Humanos
le solicita al Director Administrativo que las reuniones de trabajo para realizar los
cambios y modificacion de la escala salarial se realicen los martes y jueves a las
14:00 horas en la oficina de la Direccion Administrativa.

Licda. pabrielp Valverth
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Conclusién de Auditor Interno sobre el estado actual de la recomendacién
Derivado a que a la fecha los responsables de la implementacién de la recomendacion se

encuentran realizando actividades para su cumplimiento, se concluye que la
recomendacion esta EN PROCESO.

®
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Hallazgo No. 2

Falta de pago del servicio de energia eléctrica

Condicién

Al realizar confirmacion de saldos con el Instituto Nacional de Electrificacion -INDE, se
constaté que la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, adeuda al 31 de diciembre
de 2024, la cantidad de Q272,701,531.13, por concepto de facturas de servicio de potencia
y energia eléctrica, desde el mes de marzo del afio 2023 hasta noviembre del afio 2024,
las cuales no han sido canceladas; como a continuacion se detalla:

1329087952 mar-23 7,398,943.14 99,220.95 7,498,164.09
3274132897 | mar-23 3,630,094.71 48,681.11 3,678,775.82
807751249 abr-23 3,821,751.63 55,776.40 3,877,528.03
3023914577 abr-23 7,786,096.47 113,673.01 7,899,769.48
3138734945 | may-23 4,329,832.34 67,752.15 4,397,584.49
1690519286 | may-23 8,828,481.81 144,259.07 8,972,740.88
2715765232 jun-23 4,494,341.64 72,056.91 4,566,398.55
3671343606 jun-23 9,165,309.20 170,068.32 9,335,377.52
1669811428 jul-23 4,304,153.85 80,126.88 4,384,280.73
3913764611 jul-23 8,774,928.76 179,336.84 8,954,265.60
1962233253 ago-23 4,370,368.54 94,321.54 4,464,690.08
1503088559 ago-23 8,911,582.01 198,312.16 9,109,894.17
2277789537 sep-23 4,244 ,825.66 101,560.76 4,346,386.42
1355697836 sep-23 8,652,603.62 206,969.76 8,859,573.38
1234911379 oct-23 4,152,375.61 124,321.29 4,276,696.90
3097972537 oct-23 8,461,259.95 253,372.56 8,714,632.951
723339701 nov-23 3,373,417.40 0 3,373,417.40
1872579777 nov-23 0 126,695.23 126,695.23
3250605174 nov-23 6,854,137.96 0 6,854,137.96
1632519284 nov-23 0 274,208.94 274,208.94
2194360346 dic-23 3,310,273.23 141,960.02 3,452,233.25

£
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3404352404 | dic-23 6,723,805.53 314,113.32 7,037,918.85
583942223 | ene-24 3,554,090.31 156,743.33 3,710,833.64
1667319078 | ene-24 7,227,302.65 344,193.34 7,571,495.99
1084770974 | feb-24 6,560,485.88 332,260.49 6,892,746.37
2203861172 | feb-24 3,231,095.25 153,864.39 3,384,960.14
243354346 = mar-24 4,230,063.23 179,256.73 4,409,319.96
2907717703 | mar-24 8,621,194.74 365,151.17 8,986,345.91
3608889840 | abr-24 4,266, 169.27 170,631.63 4,436,800.90
836977370 abr-24 8,692,844.94 365,587.90 9,058,432.84
2602913156 | may-24 5,199,011.05 188,969.60 5,387,980.65
666781838 | may-24 | 10,606,438.09 407,199.46 11,013,637.55
1049968825 | jun-24 4,612,531.54 201,716.59 4,814,248.13
2436712242 | jun-24 9,401,370.10 432,461.02 9,833,831.12
2374716784 | jul-24 4,419,614.87 224,302.64 4,643,917.51
4237643187 | jul-24 9,003,479.93 479,218.57 9,482,698.50
2342405337 | ago-24 4,427 ,686.16 241 ,471.00 4,669,157.16
987054570 ago-24 9,020,400.51 514,228.50 9,534,629.01
3505080927 | sep-24 4572 436.88 246,659.63 4,819,096.51
390024414 sep-24 9,319,302.84 500,667.46 9,828,970.30
868959776 oct-24 4,218,552.62 273,826.45 4,492 379.07
1745375223 | oct-24 8,588,481.81 537,360.45 9,126,100.35
1739212873 | nov-24 3,733,418.18 274,000.25 4,007,418.43
| 2724940379 | nov-24 7,587,374.47 553,786.34 8,141,160.81
L TOTAL 272,701,531.13 |

Cabe mencionar que la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, suscribié Contrato
de Reconocimiento de Deuda Administrativo No. 264-2021 de fecha 20 de julio de 2021,
por un valor de Q340,521,162.93, con el Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-, el cual
cubre el pago de la deuda contraida de afios anteriores.

4 Licda. Gpbriela Valverth
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Criterio

El Acuerdo Ministerial Nimero 558-2021, del Ministro de Finanzas Publicas, Manual de
Administracién Financiera Integrada Municipal -MAFIM-, Segunda Edicién. Il Marco
Conceptual, 3. Area de Tesoreria, 3.1 Normas de Control Interno, establece: " Se refieren
a los criterios técnicos y la metodologia uniforme que permita establecer el adecuado
control intemo en la administracién de efectivo y sus equivalentes. ..I. Pagos por
Deducciones, Retenciones y Servicios. Se deberd pagar a los acreedores en forma
oportuna, las deducciones y retenciones efectuadas a los empleados y proveedores de
acuerdo a las normas y leyes vigentes. El pago de energia eléctrica, agua, teléfono,
transporte y otros servicios, deben pagarse oportunamente con cargo a las asignaciones
para estos conceptos contempladas en el presupuesto. El Director Financiero sera el
responsable de velar por el cumplimiento de estas obligaciones. m. Planificacion de Pagos.
La Autoridad Superior debera programar y aprobar el o los dias de pago y entrega de
cheques o acreditamiento en cuenta dentro de cada semana, correspondientes a los
compromisos contraidos por los Gobiemos Locales." 3.4 Ejecucién de Pagos, establece:
"La programacion financiera constituye una propuesta que debe ser aprobada por las
autoridades competentes, se concreta en la asignacion de cuotas de pago que otorgaran
disponibilidades financieras para ejecutar egresos contra la Cuenta Unica del Tesoro
Municipal y de ser necesario, en acciones para obtener financiamiento que permita cumplir
con las obligaciones asumidas..."

El Decreto Numero 12-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Cdédigo
Municipal y sus reformas. Articulo 53. Atribuciones y obligaciones del alcalde, establece:
...El alcalde preside el Concejo Municipal y tiene las atribuciones especificas siguientes:
...f) Disponer gastos, dentro de los limites de su competencia; autorizar pagos y rendir
cuentas con arreglo al procedimiento legalmente establecido..." Articulo 98. Competencia y
funciones de la Direccion de Administracion Financiera Integrada Municipal, establece: "La
Direccién de Administracién Financiera Integrada Municipal tendra las atribuciones
siguientes: ...f) Evaluar cuatrimestralmente la ejecucion del presupuesto de ingresos y
gastos del municipio y proponer las medidas que sean necesarias; i) Asesorar al Alcalde y
al Concejo Municipal en materia de administracion financiera,..”

Licdg, Gabrielg alverth
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El Acta Extra Ordinaria No. 96-2021, de fecha 18 de diciembre del afio 2021 Punto Quinto,
del Consejo de Administracion de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, Izabal,
que aprueba el Manual de Descriptor de Puestos y Perfiles, de la Empresa Eléctrica
Municipal de Puerto Barrios, Izabal. A. Identificacién, Nombre del puesto: 3. Director
Financiero, B. Funciones, establece: "e. Efectuar el pago de todas las obligaciones de la
empresa..."

Causa

El Gerente General, no dio seguimiento y no autorizé6 que se realizaran los pagos de
servicio de energia eléctrica y potencia, al Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-.

El Director Financiero, no efectud los pagos del servicio de potencia y energia eléctrica
durante los meses de marzo 2023 a noviembre 2024, al Instituto Nacional de Electrificacion
-INDE-, a su debido tiempo.

Efecto

Riesgo de cargos por intereses moratorios, corte del suministro de energia eléctrica y otros
cargos que afecten las finanzas y el funcionamiento de la Empresa Eléctrica Municipal.

Recomendacién

a. El Consejo de Administracién, debe girar instrucciones al Gerente General,
para que dé seguimiento y autorice los pagos del servicio de energia eléctrica y
potencia al Instituto Nacional de Electrificacion -INDE-.

b. El Gerente General, debe girar instrucciones al Director Financiero, para que
efectué los pagos del servicio de potencia y energia eléctrica de los meses de marzo
2023 a noviembre 2024, Instituto Nacional de Electrificacion -INDE- y en los meses
sucesivos para evitar caer en cargos moratorios.
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Cargo de los responsables

a. Gerente General

b. Director Financiero

Acciones realizadas

1.

Con NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA OPERATIVA No. NAI-002-2025, de fecha
17 de enero de 2025 y recibido el 20 de enero de 2025, emitido de acuerdo con el
cronograma del Plan Anual de Auditoria 2025, se inici6 el seguimiento al
cumplimiento de las recomendaciones de auditoria, emitidas por la Contraloria
General de Cuentas en el Informe de Auditoria Financiera y de Cumplimiento,
correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024.

Con Oficio 1-NAI-002-2025 de fecha 17 de enero de 2025 y recibido el 20 de enero
de 2025, Auditoria Intema le solicita al Director Ejecutivo, lo siguiente: El oficio de
la solicitud del cumplimiento de la recomendacién y notificacién del hallazgo emitido
por el Gerente General o Consejo de Administracion, el oficio de la respuesta del
cumplimiento de la recomendacién y notificacién del hallazgo, emitido por el Gerente
General 0 Consejo de Administracion y 10S documentos de Soporte que demuestran
el cumplimiento de la implementacion de la recomendacion emitida por Contraloria
General de Cuentas y la instruccion emitida por el Gerente General o Consejo de
Administracion.

Con OFICIO No. 95-2025 de fecha 21 de enero de 2025, el Director Ejecutivo
informa que a la fecha no se ha recibido el Informe de la Auditoria Financiera y de
Cumplimiento correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024 y que al
recibirse, se iniciaran con las gestiones para dar cumplimiento a las

recomendaciones establecidas por Contraloria.
Licda. Babriela Vajverth
@ ANDITOR INTERKO
EMPREGA ELECTRICA
0 BARRIOS
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4. Con Oficio Al No. 052-2025 de fecha 06 de junio de 2025, Auditoria Interna le notifico
al Gerente General el Informe de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento
correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, el cual fue entregado
por la Contraloria General de Cuentas el 28 de mayo de 2025 al Director Financiero,
para ser analizado por el Gerente General y asi girar instrucciones a los
responsables para que implementen las recomendaciones a la mayor brevedad
posible.

5. Con Oficio Al No. 053-2025 de fecha 06 de junio de 2025, Auditoria Interna le notifico
al Contralor General de Cuentas, que se inici6 con el seguimiento para el
cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el Informe de la Auditoria
Financiera y de Cumplimiento, correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2024, el cual fue entregado por la Contraloria General de Cuentas el 28 de mayo
de 2025 al Director Financiero y entregado a Auditoria Intemna el 04 de junio de 2025,
en cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo Gubernativo No. 96-2019 de fecha
14 de junio de 2019, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas, articulo 66. Seguimiento a las recomendaciones de auditoria.

6. Con Oficio 2-NAI-002-2025 de fecha 05 de agosto de 2025, Auditoria Interna le
solicita al Director Ejecutivo los oficios escaneados con los cuales se realizo la
solicitud del cumplimiento de la recomendacion y notificaciéon del hallazgo emitido
por el Gerente General o Consejo de Administracion a cada responsable y con
evidencia de recibido.

7. Con OFICIO No. 1081-2025 de fecha 05 de agosto de 2025 y recibido el 11 de
agosto de 2025, el Director Ejecutivo, entrega a Auditoria Interna las pruebas de
cumplimiento del avance de la implementacién de las recomendaciones emitidas
por Contraloria General de Cuentas.

8. Con oficio O-1030-CF-064-2025 de fecha 4 de abril de 2025, el Jefe del
Departamento Financiero, la Jefe Divisién Administrativa Financiera Interina y el
Gerente Interino de la Empresa de Generacion de Energia Eléctrica, perteneciente
al Instituto Nacional de Electrificacion, INDE, notifican al Gerente General de la
Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios las propuestas de los escenarios
para la suscripcién del nuevo contrato de reconocimiento de deuda.
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9. Con oficio sin nimero de fecha 15 de mayo de 2025, el Gerente General y
Represente Legal de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, le informa
al Gerente Interino de la Empresa de Generacion de Energia Eléctrica, que el
Consejo de Administracion de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios,
aprob6 una propuesta, ademas hace entrega de la documentacion de soporte
requerida en el oficio O-1030-CF-064-2025 de fecha 4 de abril de 2025, por el Jefe
del Departamento Financiero, la Jefe Division Administrativa Financiera Interinay el
Gerente Interino de la Empresa de Generacion de Energia Eléctrica.

10. Con ACTA ORDINARIA NUMERO 003-2024 de fecha 17 de enero de 2024 se
nombra al Sefor Alcalde Hugo René Sarcefio Orellana, como Gerente General y
Representante Legal de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios.

11. Con ACTA ORDINARIA No. 019-2025 de fecha 14 de mayo de 2025, se faculto al
Gerente General y Represente Legal de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto
Barrios para que se suscriba el nuevo contrato de reconocimiento de deuda, por lo
que la propuesta aprobada por el Consejo de Administracion fue la No. 10,
correspondiente a un pago inicial de Q.24,000,000.00; en un plazo de 30 afios, 360
cuotas, con un incremento de 0.25% mensual de las cuotas y condonacion de los
intereses, la cual fue el resultado de un andlisis de todas las propuestas de los
escenarios.

Conclusion de Auditor Interno sobre el estado actual de la recomendacion
Derivado a que a la fecha los responsables de la implementacion de la recomendacion se

encuentran realizando actividades para su cumplimiento, se concluye que la
recomendacion esta EN PROCESO.

@
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Hallazgo No. 3

Deficiencias en los activos fijos

Condicion

Al evaluar el Balance General, cuenta contable 1232 Maquinaria y Equipo, sub cuenta

1232.03.00 De Oficina y Muebles, segun muestra de auditoria, se determinaron
deficiencias, que a continuacion se detallan:

1. Existe equipo de computo, impresoras ups, memorias extraibles, que se encuentran
registrados en el libro de inventario y que estan en mal estado; los cuales cuentan
con dictamen técnico de aios anteriores y del ejercicio fiscal auditado, sin que se
hayan realizado las gestiones comrespondientes para darles de baja del inventario a
los bienes que a continuacion se detallan:

Computadora portatil
tipo Notebook marca
Lenovo, modelo 81

LWOO9RAK,
122.1.1.9.199 1 procesador AMD
disco duro 500GB,

de 14 pulgadas,

001-2024 | 18/01/2024 | 5,975.00

color negro
Computadora All In Oficio
12.2.1.1.9.86 1 One HP serie No. 028- | 16/02/2023 | 4,350.00
4CS1250F2J 2023
Monitor color negro
12211 973 1 marca Samsung, | 062022 | 18/03/2022 | 1 ,600.00
serie No.
) MY19HANZ173353H J

Licda. G briela V) verth
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Computadora
Lenovo M700,
procesador Core 13-
6100T, memoria de
4GB, disco duro de
12.2.1.1.9.148 1 500 GB, teclado, 012-2022 | 17/05/2022 | 6,075.00
mouse, serie
SMJ04ZCJO,
monitor Lenovo
E2054 de 19" Led
Wide VGA
Computadora de
escritorio HP-23-
101LA todo en 1 Intel
Core 3, 4170T
3.29HZ, Ram 4 GB
12211 .9.126 1 HDD 1 TB DVD, 021-2024 | 25/06/2024 | 7,250.00
supermulti widonws
10 home 64 BIT
monitor LED de 23"
full DH. mouse y
teclado.
Desketop Hp Pavillon
550-153WB Intel Core
13-4170 3MB de
cache y 3-70GHZ
6GB de memoria
DDR3 (ampliable a
16GB) 1 TB Sata
7200RPM disco duro
23" full HD con
retroiluminacion led y

12.2.1.1 .9.143 1 010-2024 | 1/03/2024 A 6,200.00
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pantalla graficos Intel
HD 4400 con hasta
3179MB de memoria
bluetooth 4.0
Impresora HP laser
12.2.1.1.10.191 JET pro M15W, 003-2024 | 6/02/2024 950.00
VNB3664695
12211 1 Impresora Epson
'0‘21'9' L6191 Serie: S/N 27/05/2023 | 5,300.00
’ X4CM003082
12211 1 Impresora Epson Oficio
0.206 L5190 No. 052- | 30/05/2023  2,710.00
' serie: X5NQ103922 2023
12.21.11 Impresora Epson Oficio
0207 L5190serie: No. 264- 2/12/2024 | 2,710.00
e | X5NQ103924 2024
12.2.1.1.1 Impresora/copiadora NOﬁ;g’S 2/12/2024 | 5.975.00
0.148 Kyocera M2035DN/L | 0> At
Total 49,095.00

2. En la verificacion fisica efectuada, se comprob6 que existen bienes que estan en desuso,
presentando inconvenientes en su funcionalidad y sefiales notorias de desgaste que
desmejoran su funcionamiento, la reparacién y mantenimiento es mayor al costo adquirido
del bien, mismos que no cuentan con informe técnico y las gestiones para darle de baja del
inventario, siendo los siguientes:

<

ANTERND
ELECTRICA

&Q - "
W/ MUNICIPH DE PUER

70 BARRIOS
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10M pantalla de 14" Memoria RAM de
12.2.1.1.9.120 1 4GB disco duro de 500 GB, quemador de 5,800.00
DVD, WB Cam, sistema operativo
windows 8-Intc

Computadora Lenovo M700, procesador
Core 13-61 OOT, memoria de 4GB, disco
12.2.1.1.9.149 1 duro de 500 GB, teclado, mouse, serie 6,075.00
SMJ04ZCHX, monitor lenovo E2054 de
19" Led Wide VGA

Computadora ALL IN one HP serie

12.2.1.1.9.84 1 3CR141 OPRN 4.350.00
12.2.1.1.9.73 1 Monitor color negro marca Samsung 1,600.00
12.2.1.1.9.62 1 Case SB torre 2.4 1512/40 1,800.00

Impresora marca Lexmark  Mod-
MS823DN, 01 bandeja de 550 hojas, 1
12.2.1.1.10.215 1 bandeja de multiuosos de 100 hojas, ciclo 4,990.00
mensual de trabajo 275000 paginas,
memoria ram 512 Megabyte

Impresora multifuncional canon MP-230
NEC87540

Computadora HP, modelo 22-CO14LA
todo en uno (ALL-IN-ONE), procesador
Intel Core 13, generacion 13-8130U, 5 750.00
memoria Ram 4GB disco duro 1 TB HDD, T
DVR+RW, pantalla 21.5" sistema
operativo Windows 10 home 8CC846271h
Ups forza NT-751  serie 171 12250781
2
Ups marca APC resistencia de 1000VA, 8
12.2.1.1.11.84 1 salidas de corriente 600W modelo BXI 1,238.00

O0OM

12.2.1.1.10.119 1 550.00

12.2.1.1.9.176 1

12.2.1.1.11.74 1 340.00
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Ups marca resistencia , 8
12.2.1.1.11.85 1 salidas de corriente 600W modelo 1,238.00
BXIOOOM
12.2.1.1.11.92 1 Ups marca Xtech 500VAC de 8 tomas 315.00
Ups marca APC modelo BXI 00-M-LM60,
12.2.1.1.11.94 1 capacidad de 1000VA con 04 salidas con 1,899.00

regulador de 600W

Ups marca APC modelo BXa 00-M-LM60,
12.2.1.1.11.95 1 capacidad de 1000VA con 04 salidas con 1,899.00
reqgulador de 600W

Ups marca APC modelo BXIOO-M-LM60,
12.2.1.1.11.97 1 capacidad de 1000VA con 04 salidas con 1,899.00
regulador de 600W

Ups marca Brocs capacidad de 750 VA
12.2.1.1.11.110 1 con 4 salidas convencionales y 4 salidas 450.00
con regulador

Ups marca Brocs capacidad de 750 VA
12.2.1.1.11.111 1 con 4 salidas convencionales y 4 salidas 450.00
con regulador

Total 40,643.00

Criterio

El Acuerdo Ministerial Nimero 558-2021, del Ministro de Finanzas Publicas, que aprueba
el Manual de Administracion Financiera Integrada Municipal -MAFIM-. IV. Marco Operativo
y de Gestion, 11. Inventario, establece: Todos los bienes, deben ser registrados en el Libro
de Inventario, en el que se anotaran las alzas y bajas de bienes que se autoricen, con fecha
de ingreso o egreso, numero de factura o acta de descargo segun corresponda, asimismo
descripcion del bien con todas sus caracteristicas y valor del mismo... Bajas de Inventario:
Comprende las acciones realizadas para dar de baja del Libro de Inventario, bienes que se
encuentran en mal estado, inservibles o deteriorados y que no es posible su utilizacion, asi
como al realizar una donacion de bienes. La baja de inventario procede cuando existe

®

20




EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS

SR - SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS
POR CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

DAS-08-0496-2024

No. NAI-002-2025

INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE
CUMPLIMIENTO, CORRESPONDIENTE DEL 01 DE ENERO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

MARIA GABRIELA VALVERTH MARROQUIN

resolucion o acta de la Autoridad Superior donde aprueba realizar este procedimiento.
Asimismo se deberan actualizar las tarjetas de responsabilidad de los empleados o
funcionarios cuando corresponda. . Responsables, Encargado de Inventarios...”

El Acta Extra Ordinaria No. 096-2021, de fecha 18 de diciembre de 2021, Punto Quinto, del
Consejo de Administracion de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, Izabal, que
aprueba el Manual de Descriptor de Puestos y Perfiles de la Empresa Eléctrica Municipal
de Puerto Barrios, Izabal. Il. Descriptor de Puesto y Perfiles. A. Identificacion, Nombre del
puesto: 3. Director Financiero, B. Funciones, establece: "a. Velar por el eficiente y eficaz
funcionamiento de la Direccion Financiera..." A. Identificacion, Nombre del puesto: 3.6
Encargado de Inventario, B. Funciones, establece: d, Llevar el control de las bajas de bienes
que se encuentran en mal estado y registrarlos en el libro de bajas. g. Cumplir las demas
funciones inherentes a la naturaleza de sus actividades...”

Causa

La Encargada de Inventario, no realiz6 las gestiones para dar de baja a los bienes de la
Empresa Eléctrica Municipal que se encuentran en mal estado y de los cuales se cuenta
con dictamen técnico y de los bienes que estan en desuso.

El Director Financiero, no velé por el eficiente y eficaz funcionamiento de la Direccion
Financiera en cuanto a verificar que la Encargada de Inventarios, realizara las gestiones
para darle de baja a los bienes en mal estado y en desuso.

Efecto

Falta de razonabilidad de la cuenta contable 1232 Maquinaria y Equipo, por existir activos
en mal estado y en desuso que no han sido dados de baja.

Recomendacién

El Director Financiero, debe girar instrucciones a la Encargada de Inventario, para que
continde con las gestiones para dar de baja a los bienes de la Empresa Eléctrica Municipal,
que se encuentran en mal estado y de los cuales se cuenta con dictamen técnico asi como
de los bienes que estan en desuso.
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Cargo de los responsables

a. Encargada de Inventario

b. Director Financiero

Acciones realizadas

1.

Con NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA OPERATIVA No. NAI-002-2025, de fecha
17 de enero de 2025 y recibido el 20 de enero de 2025, emitido de acuerdo con el
cronograma del Plan Anual de Auditoria 2025, se inici6 el seguimiento al
cumplimiento de las recomendaciones de auditoria, emitidas por la Contraloria
General de Cuentas en el Informe de Auditoria Financiera y de Cumplimiento,
correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024.

Con Oficio 1-NAI-002-2025 de fecha 17 de enero de 2025 y recibido el 20 de enero
de 2025, Auditoria Intema le solicita al Director Ejecutivo, lo siguiente: El oficio de
la solicitud del cumplimiento de la recomendacién y notificacion del hallazgo emitido
por el Gerente General o Consejo de Administracion, el oficio de la respuesta del
cumplimiento de la recomendacion y notificacion del hallazgo, emitido por el Gerente
General o Consejo de Administracion y los documentos de soporte que demuestran
el cumplimiento de la implementacién de la recomendacion emitida por Contraloria
General de Cuentas y la instruccién emitida por el Gerente General o Consejo de
Administracion.

Con OFICIO No. 95-2025 de fecha 21 de enero de 2025, el Director Ejecutivo
informa que a la fecha no se ha recibido el Informe de la Auditoria Financiera y de
Cumplimiento correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024 y que al
recibirse, se iniciaran con las gestiones para dar cumplimiento a las
recomendaciones establecidas por Contraloria.

@E
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4. Con Oficio Al No. 052-2025 de fecha 06 de junio de 2025, Auditoria Interna le notifico
al Gerente General el Informe de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento
correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, el cual fue entregado
por la Contraloria General de Cuentas el 28 de mayo de 2025 al Director Financiero,
para ser analizado por el Gerente General y asi girar instrucciones a los
responsables para que implementen las recomendaciones a la mayor brevedad
posible.

5. Con Oficio Al No. 053-2025 de fecha 06 de junio de 2025, Auditoria Interna le notifico
al Contralor General de Cuentas, que se inici6 con el seguimiento para el
cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el Informe de la Auditoria
Financiera y de Cumplimiento, correspondiente del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2024, el cual fue entregado por la Contraloria General de Cuentas el 28 de mayo
de 2025 al Director Financiero y entregado a Auditoria Interna el 04 de junio de 2025,
en cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo Gubernativo No. 96-2019 de fecha
14 de junio de 2019, Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria General de
Cuentas, articulo 66. Seguimiento a las recomendaciones de auditoria.

6. Con Oficio 2-NAI-002-2025 de fecha 05 de agosto de 2025, Auditoria Interna le
solicita al Director Ejecutivo los oficios escaneados con los cuales se realizé la
solicitud del cumplimiento de la recomendacion y notificacion del hallazgo emitido
por el Gerente General o Consejo de Administracion a cada responsable y con
evidencia de recibido.

7. Con OFICIO No. 1081-2025 de fecha 05 de agosto de 2025 y recibido el 11 de
agosto de 2025, el Director Ejecutivo, entrega a Auditoria Interna las pruebas de
cumplimiento del avance de la implementacion de las recomendaciones emitidas
por Contraloria General de Cuentas.

8. Con oficio sin numero el Gerente General giré instrucciones al Director Financiero y
Encargada de Inventario para que continde con las gestiones para dar de baja a los
bienes de la Empresa Eléctrica Municipal, que se encuentran en mal estado y de los
cuales se cuenta con dictamen técnico asi como de los bienes que estan en desuso.
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9.

10.

1.

POR CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

DAS-08-0496-2024

No. NAI-002-2025

INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE
CUMPLIMIENTO, CORRESPONDIENTE DEL 01 DE ENERO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

MARIA GABRIELA VALVERTH MARROQUIN

Con oficio OF-238-2025 de fecha 04 de agosto de 2025, la Encargada de Inventario
y Director Financiero, informan que la recomendacion se encuentra en proceso, sin
embargo, existe el procedimiento de procedimiento, Declaratoria de bienes muebles
inservibles y disposicién final, PRO-INV-06 y el Reglamento Interno para la
Declaratoria de bienes muebles inservibles y su disposicion final, ambos aprobados
por el Consejo de Administracion.

Con ACTA EXTRAORDINARIA No. 043-2025 de fecha 02 de junio de 2025, el
Consejo de Administracién aprobo6 el procedimiento, Declaratoria de bienes muebles
inservibles y disposicion final, PRO-INV-06.

Con ACTA EXTRAORDINARIA No. 043-2025 de fecha 02 de junio de 2025, el
Consejo de Administracién aprobé el Reglamento Interno para la Declaratoria de
bienes muebles inservibles y su disposicion final.

Conclusién de Auditor Interno sobre el estado actual de la recomendacion

Derivado a que a la fecha los responsables de la implementacion de la recomendacion se
encuentran realizando actividades para su cumplimiento, se concluye que la
recomendacion estda EN PROCESO.

briela Valvgrth

Licda. (8
@ EMPRESA ELECTRICA
MUNICIPALSE PUERTO BARRIOS
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EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS

RECIBIDO

SECRETARIA MUNICIPAL

MARICIPALIOAD DE PUERTO B
/[ AGO, 2005 P; v
(~ ¢ qr
81 4

Ve
P 7% 4

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
EJECUCION PRESUPUESTARIA
Del 01 de Abril de 2025 al 30 de Abril de 2025
CAI 00014
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Guatemala, 22 de Agosto de 2025

RECIBIDO

SECRETARIA MUNICIPAL
Sefiores: MUMICIPALIDAD DE PUERTO BARRIOS

Consejo de Administracion 71 ABO. j f”
EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS ‘ 4 £ (4
Su despacho 737 5"//'

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-014-2025, emitido con fecha
06-05-2025, hago de su conocimiento el informe de auditoria interna, se actto de conformidad
con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria Interna

Sin otro particular, atentamente

- g\.ﬁc TRio »
2 ?
N ¢
F — DITORA g
e

ERNA

Maria Gabri arroq

uditor,Coordinador,SupervisoN < &
6”’0 S

EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL

DIRECCION EJECUTIVA i
RECIBIDO
FECHA: 2 /H’/.’J /
HORA:_<~ 29 A
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Somos la principal distribuidora de energia eléctrica en Puerto Barrios, posicion que
hemos alcanzado gracias a un proyecto sélido, buscando una estrategia de crecimiento
constante con base a un equipo comprometido con el objetivo de ofrecer un servicio
eléctrico que garantice la transmision, distribucién y la Comercializacion de la energia
eléctrica en cantidad y calidad adecuadas, a precios razonables y en armonia con el
medio ambiente.

En la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, estamos orgullosos de lo que
somos y del futuro que estamos construyendo, haciendo frente a nuevos retos.

1.2 VISION

Satisfacer las expectativas de nuestros usuarios y de la sociedad, llegando a ser una
Empresa Eléctrica Municipal, sélida, altamente eficaz, reconocida por la alta calidad de
Su servicio.

Buscamos ser una Empresa Eléctrica Municipal, en crecimiento en el sub sector
eléctrico, para llegar a ser el proveedor mayoritario de este servicio para todos los
Municipios del Departamento de Izabal y lograr la motivacién de los habitantes en la
bisqueda del crecimiento econémico por medio de la comercializacion para el desarrollo
sostenible y de este modo beneficiarse a nivel social.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Empresa Eléctrica Municipal, es una institucion descentralizada, tiene personalidad
juridica y capacidad para adquirir derechos y obligaciones, para el cumplimiento de sus
fines en los términos legalmente establecidos.

Su ambito juridico se encuentra regulado en:
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a. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

b. El Decreto Numero 12-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo
Municipal y sus reformas.

c. El Decreto Numero 14-2002, del Congreso de la Reptblica de Guatemala, Ley General de
Descentralizacion.

d. El Decreto Numero 93-96, del congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Electricidad.

e. Acuerdo Gubernativo Nimero 256-97, del Presidente de la Republica, Reglamento de la
Ley General de Electricidad.

f. Acta de Constitucion de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, Libro Numero 1
de Actas del Comité de Administracion, Acta No. 2 de fecha 24 de septiembre de 1978, del
Consejo de Administracion.

g. Estatutos de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios.

Nombramiento(s)
No. 014-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacidon de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.
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4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Determinar deficiencias de control interno en la ejecucion presupuestaria.

4.2 ESPECIFICOS

a. Verificar el registro contable del renglon presupuestario.

b. Verificar la documentacion de soporte que respalda la ejecucion presupuestaria.

5. ALCANCE

Ejecucion presupuestaria del 01 al 30 de abril de 2025.

No. | Area Asignada | ~ |Universo |Célculo |Elementos |Muestreo no
. Matematico ‘ | estadistico
1 Area general 0 NO 0
2 EJECUCION PRESUPUESTARIA ABRIL 1 NO 1
2025

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No existio limitacion en el alcance.

6. ESTRATEGIAS

a. Ejecutar pruebas de auditoria que evalien la eficiencia del control interno y su
capacidad para mitigar el riesgo establecido.

b. Emitir recomendaciones de forma objetiva e independiente para subsanar deficiencias
no desvanecidas.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

En cumplimiento al Nombramiento de Auditoria Operativa No. NAI-014-2025,
correspondiente a la ejecucion presupuestaria por el periodo comprendido del 01 al 30
de abril de 2025, se concluye que el riesgo de deficiencias de control interno en la
ejecucion presupuestaria, es mitigado con el control interno implementado, por
consiguiente, no se detectaron deficiencias de control o riesgos significativos
materializados, sin embargo, se recomienda continuar fortaleciendo el control interno,
debido a que la auditoria se ejecuté con base a un muestreo de los documentos de
soporte de la ejecucion presupuestaria recibidos en original para su revision. El
muestreo tiene limitaciones inherentes debido a la naturaleza muestral y los
procedimientos de auditoria por si solos, no garantizan la identificacion de todos los
riesgos materializados, por lo tanto, pueden existir fallas, errores, riesgos o
incumplimientos materiales significativos no detectados, afectando asi los objetivos
institucionales.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

‘ (f/gp

Maria Gabriela/Valverth Marroqu "
Auditer, inador,Supervisor \ %,

RTO

ANEXO

No se anexa ningun documento.

EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL
DIRECCION EJECUTIVA

RECIBIDO

~ /

FECHA: L2/00/Z2 UL

o o

HORA:— L L
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EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS

RECIBIDO

SECRETARIA MUNICIPAL

1 AGO. 2025 Uj
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e
ARGITRO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
EJECUCION PRESUPUESTARIA
Del 01 de Mayo de 2025 al 31 de Mayo de 2025
CAI 00015
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DIRECCION EJ
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Guatemala, 22 de Agosto de 2025

Senores:

Consejo de Administracion

EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS
Su despacho

Senor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-015-2025, emitido con fecha
04-06-2025, hago de su conocimiento el informe de auditoria interna, se actio de conformidad
con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria Interna

Sin otro particular, atentamente

F
Maria Gab
Auditor,Cog
BIDO
gasciane,

RESA ELECTRICA MUNICIPAL ) ]
T [RECCION EJECUTIVA 27 AB0. 2005 |

o
FECHA: 251 QISTRO
HORA:_ L2
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Somos la principal distribuidora de energia eléctrica en Puerto Barrios, posicion que
hemos alcanzado gracias a un proyecto solido, buscando una estrategia de crecimiento
constante con base a un equipo comprometido con el objetivo de ofrecer un servicio
eléctrico que garantice la transmision, distribucion y la Comercializacién de la energia

eléctrica en cantidad y calidad adecuadas, a precios razonables y en armonia con el
medio ambiente.

En la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, estamos orgullosos de lo que
somos y del futuro que estamos construyendo, haciendo frente a nuevos retos.

1.2 VISION

Satisfacer las expectativas de nuestros usuarios y de la sociedad, llegando a ser una
Empresa Eléctrica Municipal, sélida, altamente eficaz, reconocida por la alta calidad de
Su servicio.

Buscamos ser una Empresa Eléctrica Municipal, en crecimiento en el sub sector
eléctrico, para llegar a ser el proveedor mayoritario de este servicio para todos los
Municipios del Departamento de lzabal y lograr la motivacion de los habitantes en la
blisqueda del crecimiento econémico por medio de la comercializacion para el desarrollo
sostenible y de este modo beneficiarse a nivel social.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Empresa Eléctrica Municipal, es una institucion descentralizada, tiene personalidad
juridica y capacidad para adquirir derechos y obligaciones, para el cumplimiento de sus
fines en los términos legalmente establecidos.

Su ambito juridico se encuentra regulado en:
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a. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

b. El Decreto Nimero 12-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo
Municipal y sus reformas.

c. El Decreto Nimero 14-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Descentralizacion.

d. El Decreto Numero 93-96, del congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Electricidad.

e. Acuerdo Gubernativo Numero 256-97, del Presidente de la Republica, Reglamento de la
Ley General de Electricidad.

f. Acta de Constitucion de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, Libro Numero 1
de Actas del Comité de Administracion, Acta No. 2 de fecha 24 de septiembre de 1978, del
Consejo de Administracion.

g. Estatutos de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios.

Nombramiento(s)
No. 015-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.
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4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Determinar deficiencias de control interno en la ejecucion presupuestaria.

4.2 ESPECIFICOS

a. Verificar el registro contable del renglén presupuestario.

b. Verificar la documentacion de soporte que respalda la ejecucion presupuestaria.

5. ALCANCE

Ejecucion Presupuestaria del 01 al 31 de mayo de 2025.

No.

Area Asignada

Universo

Calculo

| Matematico

| Elementos

Muestreo no
estadistico

Area general

NO

0

Ejecucion Presupuestaria mayo 2025

NO

1

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No existio limitacién en el alcance.

6. ESTRATEGIAS

a. Ejecutar pruebas de auditoria que evalien la eficiencia del control interno y su
capacidad para mitigar el riesgo establecido.

b. Emitir recomendaciones de forma objetiva e independiente para subsanar deficiencias

no desvanecidas.
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EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL
DIRECCION EJECUTIVA

RECIBIDOC

FECHA: 2510012029

HORA:__ £ 509

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

En cumplimiento al Nombramiento de Auditoria Operativa No. NAI-015-2025,
correspondiente a la ejecucion presupuestaria por el periodo comprendido del 01 al 31
de mayo de 2025, se concluye que el riesgo de deficiencias de control interno en la
ejecucion presupuestaria, es mitigado con el control interno implementado, por
consiguiente, no se detectaron deficiencias de control o riesgos significativos
materializados, sin embargo, se recomienda continuar fortaleciendo el control interno,
debido a que la auditoria se ejecuté con base a un muestreo de los documentos de
soporte de la ejecucion presupuestaria recibidos en original para su revision. El
muestreo tiene limitaciones inherentes debido a la naturaleza muestral y los
procedimientos de auditoria por si solos, no garantizan la identificacion de todos los
riesgos materializados, por lo tanto, pueden existir fallas, errores, riesgos o
incumplimientos materiales significativos no detectados, afectando asi los objetivos
institucionales.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

Y

Maria GabrietaY3
Auditor.Geord

/ A

2
AUDITORIA 2
ERNA

ANEXO

No se anexa ningun documento.
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EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
EJECUCION PRESUPUESTARIA
Del 01 de Junio de 2025 al 30 de Junio de 2025
CAIl 00020

RECIBIDO

SECRETARIA MUNICIPAL

mw.AUOAD nf PUEATO
(ff, 460, 2025 } // q)

EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL o— 0. ] 2 4 5
DIRECCION EJECUTIVA REQISTRO i p /

RECIBIDO

FECHA:LOIC LIl /gfﬁLREF*

HORA:__ 23001 e :

GUATEMALA, 22 de Agosto de 2025
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Guatemala, 22 de Agosto de 2025

RECIBIDO
SECRETARIA MUNICIPAL

Sefiores: MUMICIPALIDAD DE PUERTO RAARIOS
Consejo de Administracion ' ARD 9 =
EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS ([ A60. 2025 //) Y
Su despacho X / //z !

HORA

REGISTRO 7508
Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-020-2025, emitido con fecha
04-07-2025, hago de su conocimiento el informe de auditoria interna, se actio de conformidad
con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria Interna

Sin otro particular, atentamente

e/

Maria Gabriela Val

or,Supervisor

EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL
DIRECCION EJECUTIVA

RECIBIDC

FECHA: 25/0012025

HORA:_ 2130 P11
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1. INFORMACION GENFRAL

1.1 MISION

Somos la principal distribuidora de energia eléctrica en Puerto Barrios, posicion que
hemos alcanzado gracias a un proyecto so6lido, buscando una estrategia de crecimiento
constante con base a un equipo comprometido con el objetivo de ofrecer un servicio
eléctrico que garantice la transmisién, distribucién y la Comercializacion de la energia
eléctrica en cantidad y calidad adecuadas, a precios razonables y en armonia con el
medio ambiente.

En la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, estamos orgullosos de lo que
somos y del futuro que estamos construyendo, haciendo frente a nuevos retos.

1.2 VISION

Satisfacer las expectativas de nuestros usuarios y de la sociedad, llegando a ser una
Empresa Eléctrica Municipal, sélida, altamente eficaz, reconocida por la alta calidad de
su servicio.

Buscamos ser una Empresa Eléctrica Municipal, en crecimiento en el sub sector
eléctrico, para llegar a ser el proveedor mayoritario de este servicio para todos los
Municipios del Departamento de Izabal y lograr la motivacién de los habitantes en la
buisqueda del crecimiento econdmico por medio de la comercializacion para el desarrollo
sostenible y de este modo beneficiarse a nivel social.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Empresa Eléctrica Municipal, es una institucion descentralizada, tiene personalidad
juridica y capacidad para adquirir derechos y obligaciones, para el cumplimiento de sus
fines en los términos legalmente establecidos.

Su ambito juridico se encuentra regulado en:
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a. La Constitucion Politica de la Repliblica de Guatemala.

b. El Decreto Numero 12-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Cdédigo
Municipal y sus reformas.

c. El Decreto Numero 14-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Descentralizacion.

d. El Decreto Numero 93-96, del congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Electricidad.

e. Acuerdo Gubernativo Nimero 256-97, del Presidente de la Republica, Reglamento de la
Ley General de Electricidad.

f. Acta de Constitucion de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, Libro Numero 1
de Actas del Comité de Administracién, Acta No. 2 de fecha 24 de septiembre de 1978, del
Consejo de Administracion.

g. Estatutos de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios.

Nombramiento(s)
No. 020-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.
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4 OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Determinar deficiencias de control interno en la ejecucion presupuestaria.

4.2 ESPECIFICOS
a. Verificar el registro contable del renglon presupuestario.

b. Verificar la documentacion de soporte que respalda la ejecucién presupuestaria.

5. ALCANCE

Ejecucion presupuestaria del 01 al 30 de junio de 2025.

No. | Area Asignada  Universo | Calculo Elementos | Muestreo no
~ ' Matematico : | estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Ejecucion Presupuestaria Junio 2025 1 NO 1

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No existio limitacion en el alcance.
6. ESTRATEGIAS

a. Ejecutar pruebas de auditoria que evaluen la eficiencia del control interno y su
capacidad para mitigar el riesgo establecido.

b. Emitir recomendaciones de forma objetiva e independiente para subsanar deficiencias
no desvanecidas.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

En cumplimiento al Nombramiento de Auditoria Operativa No. NAI-020-2025,
correspondiente a la ejecucion presupuestaria por el periodo comprendido del 01 al 30
de junio de 2025, se concluye que el riesgo de deficiencias de control interno en la
ejecucion presupuestaria, es mitigado con el control interno implementado, por
consiguiente, no se detectaron deficiencias de control o riesgos significativos
materializados, sin embargo, se recomienda continuar fortaleciendo el control interno,
debido a que la auditoria se ejecuté con base a un muestreo de los documentos de
soporte de la ejecucién presupuestaria recibidos en original para su revision. El
muestreo tiene limitaciones inherentes debido a la naturaleza muestral y los
procedimientos de auditoria por si solos, no garantizan la identificacion de todos los
riesgos materializados, por lo tanto, pueden existir fallas, errores, riesgos o
incumplimientos materiales significativos no detectados, afectando asi los objetivos
institucionales.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

L

Maria Gabriel

ANEXO

No se anexa ningin documento.
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